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MANUAL DE CLIENTE

A garantia é valida por 5 anos a contar da data da instalagdo para defeitos de fabrico de materiais e
instalagao, excepto se ndo se verificarem as condigdes de utilizagao e manutengao.

e Utilizagao

- Evitar o fecho violento de portas e janelas; manusear com prudéncia os elementos de fecho;

- No caso das janelas com oscilo batentes, quando estas estdo abertas, ndo devera ser forcado o mecanismo oscilo
batente, o mecanismo sé funciona quando a janela se encontra fechada;

- Em janelas basculantes, deve-se ter o cuidado de colocar os compassos na sua posigao original apds operagdes de
limpeza ou outras, em que foram retirados;

- Em dias de vendaval as portadas devem ser sempre fechadas para evitar qualquer tipo de dano que possa causar;

- Evitar interpor objectos ou mdveis na trajectdria de rotagao dos vidros das janelas, assim como das portas;

- Evitar a proximidade de fontes de calor elevado;

- No caso que seja preciso substituir algum componente devera consultar um técnico especializado.

e Manutengao e limpeza

- Anualmente lubrificar e verificar o funcionamento correcto dos mecanismos de fecho e de manobra. Em caso de
necessidade serdo lubrificados (com dleo ou vaselina), em zonas de salinidade extrema e em fechaduras aconselha-se a
aplicacdo na ferragem de spray anticorrosivo pelo menos uma vez por ano;

- No caso de folhas de correr, deve cuidar-se regularmente da limpeza das calhas;

- Em construgdes proximas da orla costeira é desejavel a limpeza periddica com dgua para evitar deterioragdes

precoces devido a acgao de sais soluveis;

- De 10 em 10 anos serd verificado a fixagdo dos aros nas paredes;

- De 10 em 10 anos sera renovada a vedagao dos aros com a fachada;

- Proteger a caixilharia com fita adesiva ou tratamentos reversiveis quando se executarem trabalhos na fachada,
como limpezas, pinturas, rebocos, etc;

- Evitar na limpeza dos vidros a utilizagdo de produtos abrasivos que os possam riscar;

- Evitar o derrame, sobre o envidragado de produtos cdusticos capazes de atacar o vidro;

- Para a limpeza das superficies exteriores lisas podera utilizar-se: agua normal; benzina; detergentes; solugdo aquosa
de amoniaco; dgua com sabdo. Deve-se evitar a utilizagdo de produtos que contenham elementos poluidores (acetona,
éter, diluentes, dissolventes cloridricos ou similares);

- N3o serdo apoiados sobre a caixilharia consolas de fixacdo de andaimes, roldanas para elevar cargas, mecanismos
para limpeza exterior ou outros objectos que a possam danificar;

- N3o se modificara a caixilharia nem se colocardo aparelhos de ar condicionado fixos a mesma sem a autorizagao
prévia de um técnico competente;

- N3o apoiar objectos nem aplicar esforgos perpendiculares ao plano do envidragado;

- Se observar alguma anomalia, rotura ou perda de estanquidade dos perfis, devera avisar-se um técnico
competente.
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